
 Metode de abordare în 
reducerea pierderilor de apă  

  
 



Reducerea pierderilor de apă a devenit una din  
problemele intens dezbătute,care sună bine dacă 
sunt abordate asfel că majoritatea operatorilor de apă 
consideră reducerea pierderilor de apă, o activitate 
foarte importantă dar, …întotdeauna se găseste ceva 
mai important de facut !!! 

Există această percepție generală pentru că de multe 
ori doar constrângerile venite din partea UE 
conștientizează managmentul superior că reducerea 
pierderilor de apă reprezintă implicit și consumuri 
energetice mai mici, economi de 
consumabile,conservarea resurselor naturale, costuri 
de productie  mai mici, protecție a mediului 
înconjurător și contribuie la creșterea gradului de 
satisfacție a consumatorilor. 

 



     Această activitate necesită multă 
perseverență iar rezultatele se arată în 
timp, astfel că pentru cei dornici de 
rezultate imediate nu prezintă interes, de 
aceea sunt tentați să trateze activitatea 
într-un mod superficial. Personalul care 
desfășoară această activitate trebuie să 
fie un bun cunoscător al întregii activități, 
capabil să întocmească strategi de 
abordare având în vedere că nu există o 
rețetă de succes în acest domeniu iar 
problemele diferă semnificativ de la un 
operator la altul. 

      Inclusiv locul și rolul echipelor de 
detectare pierderi în structura 
organizatorică  a societatilor de apă și 
canalizare diferă astfel că nu este lipsit de 
interes o dezbatere pe această temă, 
inclusiv interconectivitatea cu alte 
sectoare de activitate și subordonările 
care ar trebui să existe. 

 



   În managementul rețelelor de apă este esențial să se 
cunoască exact realitățile din teren, resursele disponibile, iar  
informațiile să fie disponibile în timp real. 

 
   Managementul pierderilor de apă nu trebuie să se rezume 

doar la echipele de detecția acestora pentru că este o 
activitate foarte complexă care trebuie să fie completată și 
prin prisma altor acțiuni,identificând următoarele oportunități  

• GIS-privit prin prisma multitudinii de date suport cu care 
acesta poate fi încărcat 

• Portal de integrare date- fișe, grafice, situații, hărți tematice 

• Contorizarea zonală a localităților-reducerea ariei de 
căutare 

• Monitorizarea –program de urmărire a consumurilor 

 



Geographic Information System 
 Cum poate fi folosit pentru reducerea pierderilor de apă? 

 Foto echipament topo and 
GIS 

 

Majoritatea operatorilor regionali de apă și-au 
dezvoltat un birou GIS. Puțini sunt însă aceia 
care și-au pus problema utilizării datelor din 
acest program în managmentul companiilor, 
beneficiind de multitudinea de date cu care 
aceste programe sunt încărcate și 
interconectivitățile care pot fi făcute între 
diferitele softuri care rulează în cadrul 
operatorului regional. 
Strategia Apaserv Satu Mare a fost realizarea 
unui portal, platformă de colaborare interactivă 
între diferite compartimente din cadrul societății, 
care să poată extrage date din diferite programe 
și să facă corelațiile dintre ele, disponibil în timp 
real prin web, bineînțeles pe baza de limite de 
competențe.Acesta  poate să reprezinte o soluție 
de viitor modernă pentru managmentul 
operatorilor de apă. 
 





Web portal  
platformă interactivă de colaborare 

Portalul printre alte aplicatii permite : 

 •Vizualizarea informatiei topografice si a retelelor existente 
(geometrie si atribute), organizate dupa o structura specifică;  

• Crearea de harți tematice, cu rețelele de distribuție apă / 
canalizare clasificate funcție de valorile unor atribute stocate în 
baza de date. 

• Permite vizualizarea datelor din baza de date, definite de către 
utilizator, generarea de rapoarte standard pentru rețele de 
apa/canal, precum si dezvoltarea unor instrumente de căutare 
rapidă specifice. 

• Soluția propusă permite definirea unui număr nelimitat de 
utilizatori cu drepturi de vizualizare a informatiei (inclusiv în 
format vector GIS) . Soluția va permite accesul simultan pentru 
un numar maxim de 40 de utilizatori concomitent aflați în diferite 
centre de operare 



Zonarea = Reducerea ariei de cautare 



• realizarea de zone cu debite de intrare măsurate (în municipiu 
Satu Mare  de exemplu 20 de zone,în municipiul Carei 8 
zone,în orasul Negresti-Oas 5 zone,în orasul Tășnad 4 zone) 

• realizarea unui sistem de codare atașat fiecărui consumator cu 
care să faciliteze stabilirea debitelor de apă facturate într-o 
zonă sau arie prestabilită (filtrele putând fi mult mai usor de 
realizat) 

• determinarea zonelor cu cele mai mari pierderi (cantitative, 
procentuale),putand prioritiza zonele de intervenție 

• compararea consumurilor de zi cu cele de noapte,coraborate 
cu nivelul ANV din zona respectivă 

• compararea debitelor de intrare în fucție de presiunea de apă   

 



Sistemul de codare:  

- explicarea sistemului de codare 
cu harta a strazii, 
bransamentului, canalizarii 

Localitatea/Zona Strada/Drumul Tip Rețea Punct de interes Numărul 

S 0 4 C T N C 0 1 0 

Tipul de Rețea 

Apă Canal 

Aducțiune A Colector C Normal N 

Serviciu S Presiune P Pluvial L 

Înaltă presiune I Auxiliar menajer 2 

Auxiliar apa 1 Auxiliar pluvial 3 

Punctul de Interes 

Cămin C Rezervor V Gură de scurgere G Cămin racord / branșament Z 

Rețea R Hidrant H Racord canal X Racord gură de scurgere S 

Nod N Cișmea I Apometru A Branșament apă Y 

Puț P             



Portalul va permite interogari 

Consum /populație deservită pe o stradă,  comparativ cu consumul mediu / loc. 
tabel 

Consumatorii cu consumuri cu 20 % sub consumul mediu /locuitor 
tabel 

Consumatori a caror consumuri scade cu mai mult de 10% fata de anul anterior 
Tabel 

Consumatori a caror consumuri scade mai mult de 50% fața de luna anterioară 
tabel 

Elaborarea de grafice de consum pentru o zona, arie ,stradă sau chiar consumator 
tabel 

Evidenta rețelelor cu cele mai multe defecte / 100m 
tabel 

Evidența retelelor cu cele mai ridicate costuri de întreținere 
 

Evidența contoarelor mai vechi de 7 ani in uz 
 



Consumatorii cu consumuri cu 20 % sub consumul mediu /locuitor 

cod_client den_clientden_stradanr_strada per ap I II III IV V VI VII VIII IX X XI XII consumconsummediu

48123  SZANISZLO SUSANAVICTORIEI 43 17 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

37876 AGOSTON LILIANA FELICIAVICTORIEI 82 0 19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

47714 ALAIN NOELLEN FORT&RUS GEORGETAVICTORIEI 116 /A 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

48011 AMARASCU CALIN-ADRIANVICTORIEI 45 /A 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

AC2063 ANDOR VIRGIL VASILEVICTORIEI 87 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

48022 ANOAICA GEORGETAVICTORIEI 45 /A 15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

AC141034 ANTAL ROBERT    VICTORIEI 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

48388 ARDELEAN ANAMARIAVICTORIEI 47 30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

48383 ARDELEAN DANAVICTORIEI 47 25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

43440 ARDELEAN DANIEL MARIUS/ GARAJVICTORIEI 136 G 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

48338 ARDELEAN IOANVICTORIEI 92 /A 32 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

48548 ARDELEAN RODICAVICTORIEI 92 /A 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

48112 ARDELEANU ANDREA VICTORIEI 43 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

AS11939 AS.PROPR. VICTORIEI 136BVICTORIEI 136 B 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

AS12014 AS.PROPR. VICTORIEI 94 C,DVICTORIEI 94 32 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

AS12104 AS.PROPR.VICTORIEI 146 IIIVICTORIEI 146 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

48531 BALAN FLAVIU BOGDANVICTORIEI 101 /B 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

48554 BANDI EVAVICTORIEI 92 /A 14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

48610 BARA IONEL MARINVICTORIEI 92 /A 21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

48813 BARBUR RADUVICTORIEI 128 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

20123 BAZGAU VASILEVICTORIEI 146 /D 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

48424 BERNARD EMILIAVICTORIEI 47 67 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

48109 BIBIRE PAULAVICTORIEI 57 65 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

48016 BLAGOSLOV PAULVICTORIEI 45 /A 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

48024 BODOLAY BOTONDVICTORIEI 45 /A 17 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

AC1854 BONDARI MARIN CRISTIANVICTORIEI 226 /D 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

AC2824 BONTEA GHEORGHEVICTORIEI 74 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78

48558 BRAN EVA MARIAVICTORIEI 92 /A 19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22,78



Consumatori a caror consumuri scade cu mai mult de 10% fata de anul anterior 

cod_client den_client den_strada nr_strada per ap consum2013 consum2014 Procent cons

AE451 D&F DALLFRANCO VICTORIEI 81 /A 98 -18 -18.4

42841 COMAN IOAN VICTORIEI 146 4 7 37 -2 -5.4

AE3195 9 OPTIUNE SRL VICTORIEI 3 15 19 0 0.0

11829 ANDREICA FLORIN VICTORIEI 146 /C 3 2 0 0.0

18221 BARKOCZKI ELISABETA VICTORIEI 47 0 13 1 0 0.0

AC468 BIZAU SIMION VICTORIEI 81 /G 0 1 0 0.0

AE3116 CLUBUL SPORTIV SC. NR.2VICTORIEI 82 /A 0 575 0 0.0

AC141223 CRAINIC IOAN VICTORIEI 123 /A 1 0 0.0

43447 DENES NICOLAE VICTORIEI 136 22 67 0 0.0

AC141334 DOBRA MARIN                                                 VICTORIEI 226 1 0 0.0

44160 DRAGHICI DIANA VICTORIEI 146 3 24 1 0 0.0

43197 FLONTAS IOAN VICTORIEI 65 5 2 0 0.0

43647 FUX VASILE IOAN VICTORIEI 136 17 4 0 0.0

9990 GYORGY ELISABETA VICTORIEI 146 /D 30 2 0 0.0

42350 HORINCAR MARIA VICTORIEI 47 80 1 0 0.0

47464 IEDERAN DANIEL VICTORIEI 3 23 1 0 0.0

AE3154 JENINGS & ONEILL SRL VICTORIEI 101 0 0 37 0 0.0

AC141135 MITRAN DELIA VICTORIEI 52 0 1 2 0 0.0

44385 POP BOGDAN LIVIU VICTORIEI 3 16 2 0 0.0

46617 SALAJAN FLOARE VICTORIEI 57 66 11 0 0.0

CE8732 SELLAM PEREZ DAVID VICTORIEI 170 /A 1 0 0.0

11837 SIMON MIHAI VICTORIEI 146 /C 15 3 0 0.0

15764 STROIE  DAN ION VICTORIEI 35 /A 21 93 0 0.0

42873 TITAN EUGEN FLORIN VICTORIEI 146 4 46 13 0 0.0

AC20988 TOMOIAGA GAVRILA VICTORIEI 226 /C 4 0 0.0



Consumatori a caror consumuri scade mai mult de 50% fața de luna anterioară 

MICLEA IOANVICTORIEI 146 /D 27 1 1 1 0 1 1 -1 0 0 1 0 0

MILIAN ELENAVICTORIEI 80 0 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

MISZIG STEFANVICTORIEI 146 /B 36 8 5 6 7 6 6 -11 0 0 0 0 0

MITRAN DELIAVICTORIEI 52 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0

MOLDOVAN COSMINVICTORIEI 71 24 5 0 0 4 0 0 6 0 0 8 0 0

MOLNAR RAMONA-FLORENTINAVICTORIEI 59 /A 29 0 0 0 0 0 0 0 1 3 0 0 0

MORAR IOANVICTORIEI 136 26 2 -2 1 1 -1 0 0 1 0 0 0 0

MOROIANU ADRIANA CORNELIAVICTORIEI 94 0 0 0 1 1 1 0 0 1 1 1 -1 0

MUNTEAN GERTRUDE FRANCISCAVICTORIEI 146 /D 31 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0

MURESAN CONSTANTA CECILIAVICTORIEI 130 2 1 0 0 2 1 1 -1 0 0 1 0 0

MURESAN DANVICTORIEI 47 0 11 0 0 0 0 8 0 0 2 0 0 5 0

MURESAN EMILVICTORIEI 146 /C 16 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0

MURESAN GHEORGHEVICTORIEI 192 /A 20 -7 16 11 14 14 15 15 32 20 20 0

NEDESCA GEORGIANAVICTORIEI 101 /B 12 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 2 0

NEMET CRISTIANVICTORIEI 90 /A 27 0 0 0 1 0 0 5 0 0 12 0 0

OLTEAN BOGDAN SORINVICTORIEI 222 E 0 1 -2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

OPRESCU MARIAVICTORIEI 47 85 0 8 0 0 7 0 0 8 0 0 7 0

PACURAR IULIANAVICTORIEI 106 0 6 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0

PAGARINI GIOVANNIVICTORIEI 59 /A 13 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0

PARNICHI ANAVICTORIEI 21 /A 2 3 3 -3 1 1 17 7 6 -2 4 0

PAROHIA GRECO CATOLICA 3VICTORIEI 15 0 3 3 -4 1 1 -2 0 0 0 0 0 0

PAROHIA ORT.ROM.SF.MC.DIMITRIEVICTORIEI 172 /C 0 1 11 0 0 0 4 1 0 1 0 5 0

PASCA CRISTIAN CLAUDIUVICTORIEI 146 4 2 0 0 3 0 0 14 0 0 14 0 0 0

PATIU MARIAVICTORIEI 120 A 10 4 3 13 7 7 0 5 5 -2 3 3 0

PERSE GRIGORE IONELVICTORIEI 146 /C 20 -2 0 0 1 0 0 2 1 1 -2 0 0

POAN SRL VICTORIEI 11 0 0 16 14 0 9 9 21 14 14 21 17 17 0

POP ADRIANAVICTORIEI 3 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 0 0



Elaborarea de grafice de consum pentru o zona, arie , stradă sau chiar consumator 

den_strada Clienti nr I II III IV V VI VII VIII IX X XI XII

VICTORIEI 1410 17040 14072.5 15597 16425 16632 16354 17940 18503 19919 17081 16820 13610
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Monitorizarea consumurilor de apă, citiri de noapte 

 
 

  Localitatea A – debitele de apă distribuite și facturate variază destul de mult, astfel: 

Distribuit  8690 7450 8967 11120 11747 13484 15601 11365 11196 11996 9255 11209 

Facturat 3138 28421 341 548 3634 33516 1291 9577 780 39020 1582 260 

În urma citirilor de noapte din ora în ora, în intervalul 02:00 – 04:00, fiind considerat cel mai reprezentativ 

consumul minim orar de noapte a scăzut de la 2,939 m³ / h la 1,011 m³ / h, ceea ce duce la concluzia că 

pierderea maximă pe rețea, considerând întreaga cantitate de apă consumată în perioada cea mai 

favorabila ca și pierdere pe rețea, nu poate depăși 6,65%, în condițiile în care pierderea totală în anul 

2014 a fost de 29,28%. 

Diferența de 22,63% nu reprezintă pierdere pe rețea!!! 



Monitorizarea consumurilor de apă, citiri de noapte 

   
 

     Localitatea  B – există un consum constant de 6-7 m³/h ce reprezintă 32,31% din cantitatea 

distribuită. ANV pentru anul 2014 este 31,94% din total distribuit. 
 

 
Distribuit  10311 9814 11386 11153 12652 14529 12762 14253 12925 11197 11569 11139 

Facturat 477 27557 626 549 1536 31218 954 748 20605 828 11034 1658 

 

Consumurile minime de noapte fiind mai mari ca ANV, ceea ce inseamnă că avem 

consumatori de noapte, astfel se impune în primul rând verificarea cu loggeri a întregii 

rețele. 

   Localitatea C – debitele de apă distribuite și facturate variază mult, astfel: 

Distribuit  4306 4049 4391 6271 12992 7854 7387 7256 6223 5049 5016 5532 

Facturat 1060 658 665 13763 1222 1836 1020 17646 1217 6106 1517 10600  

 

Citirile de noapte arată consumuri de noapte foarte mari, 47,29% din total distribuit, până 

când pierderea totală pe localitate era de 24,91% în 2014. Așa cum verificările pe teren au 

indicat, diferența de 22,39% nu reprezintă pierdere pe rețea!!! 



Monitorizarea consumurilor de apă, citiri de noapte 

   
 

     Localitatea  D – un oraș care atrage atenția nu numai din prisma volumului de apă distribuit, cât și din 

cauza pirederilor de apă. In 2013 ANV a fost în jur de 68,72%. Din tabel putem observa că există o 

tendință de creștere a cantității distribuite, fără creșterea cantității facturate! 

 
 

 

Distribuit   181516 161004 191705 178406 180645 186108 214768 211216 241221 200151 181010 198709 

Facturat 58350 55759 58681 58787 59742 63332 61325 63240 66194 63496 60848 57916 

NRW 123166 105245 133024 119619 120903 122776 153443 147976 175027 136655 120162 140793 



Monitorizarea consumurilor de apă, citiri de noapte 

   

 

– Cu monitorizarea consumurilor, putem analiza consumurile de zi în comparație cu consumurile de noapte! 

– Presiunea de rețea la stația de pompare a fost 3 bari constant. 
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- Prima măsură a fost reducerea pe timp de noapte a presiunii de la 3 bari la 2,5 bari, urmând o reducere a 

ANV-ului cu 3% lunar. 



Concluzii 
   

       Diferența dintre NRW (apă fără venituri), precum și 

pierderile de apă din rețea este semnificativă, iar acest fapt  

demonstrează încă o dată, dacă este necesar, că, în scopul 

de a reduce NRW,  producția,exploatarea,distribuția și 

compartimentele comerciale trebuie să se implice și să 

acționeze împreună pentru a reduce pierderile de apă 

      Acesta activitate nu poate fi sarcina unui singur 

compartiment sau a echipei de detecție a pierderilor. 

     Numai o muncă în echipă poate conduce  la rezultate 

notabile în managementul pierderilor de apă !!! 



   Vă mulțumesc pentru atenție !  


